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F 4243/23 

 

NETZWERKTAGUNG FÜR CONTROLLER/INNEN UND FÜHRUNGS-

KRÄFTE AUS DEN BEREICHEN SGB VIII, IX UND XII  
 

 

26.04.2023, 10.00 Uhr bis 27.04.2023, 13.00 Uhr 

Digitale Fachveranstaltung 

 

REFERENTINNEN/REFERENTEN 
 
Benjamin von der Ahe, Programmleitung Kommune 360°, PHINEO gemeinnützige AG, Berlin 

Prof. Dr. Harald Christa, Evangelische Hochschule Dresden 

Prof. Dr. Ludger Kolhoff, Ostfalia Hochschule für angewandte Wissenschaften, Wolfenbüttel 
Laura Niemeier, Referentin Digitalisierung, Deutsches Rotes Kreuz, Generalsekretariat, Berlin 

Dr. Harald Tornow, Geschäftsführer e/l/s Institut für Qualitätsentwicklung sozialer Dienstleis-

tungen, Wuppertal 

LEITUNG 
Dr. Philipp Mattern, wissenschaftlicher Referent im Deutschen Verein, Berlin, Arbeitsfeld IV – 

Alter, Pflege, Rehabilitation und Sozialplanung 

INHALT 
Die Generierung steuerungsrelevanten Wissens gewinnt zunehmend an Bedeutung, sowohl für 

die Leistungsträger als auch für die Leistungserbringer. Soziale Dienste und Organisationen ste-

hen vor der Herausforderung, das Leistungsgeschehen kontinuierlich zu beobachten, auszuwer-

ten und weiterzuentwickeln. Die Netzwerktagung greift aktuelle Fragen der Steuerungspraxis und 

des Fachcontrollings auf. Sie setzt Impulse für die Reflexion und Weiterentwicklung von Verfah-

ren, Methoden und Instrumenten und bietet zugleich ein Forum für den fachlichen Austausch und 

die Netzwerkbildung der Controller/innen und Führungskräfte aus den Bereichen der Kinder- und 

Jugendhilfe, der Eingliederungshilfe und der Sozialhilfe. Mit hohem Praxisbezug und dem Blick 
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auf konkrete Beispiele werden Umsetzungsmöglichkeiten und anwendungspraktische Heraus-

forderungen lösungsorientiert behandelt. 

ZIELE 
Die Netzwerktagung fördert den Austausch von Führungskräften und Controller/innen aus den 

Bereichen der Eingliederungs-, Kinder- und Jugend- sowie Sozialhilfe. Sie stellt Informationen zu 

aktuellen Entwicklungen und Herausforderungen der Fachpraxis bereit und setzt Impulse für die 

Reflexion und Weiterentwicklung von Prozessen und Instrumenten der Steuerung und des Con-

trollings. 

ZIELGRUPPEN 
Controller/innen und Führungskräfte aus den Bereichen SGB VIII, IX, XII sowie Mitarbeiter/innen 

aus den Sozial- und Jugendhilfeverwaltungen und aus den Verbänden der Freien Wohlfahrts-

pflege. 

PROGRAMMVERLAUF 

MITTWOCH, 26.04.2023 

Uhrzeit  

ab 09.30  Einwahl 

10.00  Begrüßung und Eröffnung. 

Dr. Philipp Mattern, Deutscher Verein 

10.10 Struktur-, Prozess- und Ergebnisevaluation als hilfreiches Steuerungsinstru-

mentarium. Praxisbeispiele aus Eingliederungs- und Jugendhilfe. 

Prof. Dr. Ludger Kolhoff, Ostfalia Hochschule Wolfenbüttel 

 Fragen und Diskussion 

11.15 Pause 

11.30 Digitale Tools in der Wohlfahrtspflege: Entwicklung, Implementierung und 

Skalierung am Beispiel des DRK Digital-Checks. 

Laura Niemeier, Deutsches Rotes Kreuz 

 Fragen und Diskussion 

12.00  Marketing mit Zahlen – Erfolg nicht erst im Nachhinein messen, sondern 

schon bei der Planung berücksichtigen. 

Prof. Dr. Harald Christa, Evangelische Hochschule Dresden  

 Fragen und Diskussion 

13.00  Ende 
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DONNERSTAG, 27.04.2023 

Uhrzeit  

ab 09.30   Einwahl 

10.00 Das Runde muss durchs Eckige – Von der Wirkungsorientierung in der Sozia-

len Arbeit. 

Dr. Harald Tornow, e/l/s Institut 

 Fragen und Diskussion 

11.15 Pause  

11.30 Wirkungsorientierung im Kontext unterschiedlicher kommunaler Steue-

rungsansätze und Aufgaben: Potentiale, Mythen und Realisierbarkeit. 

Benjamin von der Ahe, PHINEO gemeinnützige AG 

 Fragen und Diskussion 

12.50 Resümee und Verabschiedung 

13.00 Ende der Veranstaltung 

ANMELDUNG BITTE BIS SPÄTESTENS 
24.03.2023 

VERANSTALTUNGSORT  
Digitale Fachveranstaltung 

KONTAKT (fachliche Fragen) 
Dr. Philipp Mattern 

Tel. 030-62980-201 

mattern@deutscher-verein.de 

KONTAKT (organisatorische Fragen) 
Martin Richter 

Veranstaltungsmanagement 

Tel. 030-62980-424 

martin.richter@deutscher-verein.de 

KOSTEN 
VERANSTALTUNGSKOSTEN DEUTSCHER VEREIN  

Mitglieder 

85,00 Euro 
 

Nichtmitglieder  

107,00 Euro 
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Anmeldung und Zahlung an den Deutschen Verein.  
 

ANMELDUNG 
Bitte nutzen Sie die Onlineanmeldung auf unserer Webseite: 

 

https://www.deutscher-verein.de/de/va-23-netzwerktagung-controller-innen-april 

 

Nach dem Anmeldeschluss erhalten Sie eine Teilnahmezusage durch den Deutschen Verein mit Rechnung oder eine 

Teilnahmeabsage. Es gelten die AGBs unter www.deutscher-verein.de. 

 

 

VERANSTALTER 
Deutscher Verein für öffentliche und private Fürsorge e.V.  

Michaelkirchstr. 17/18, D-10179 Berlin-Mitte 

Telefon +49(0) 30 62980-0 Telefax +49(0) 30 62980-150 

E-Mail: kontakt@deutscher-verein.de  Internet: www.deutscher-verein.de 

https://www.deutscher-verein.de/de/va-23-netzwerktagung-controller-innen-april
http://www.deutscher-verein.de/
mailto:kontakt@deutscher-verein.de

